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Introductie van de training ‘professioneel 
begeleiden van levens(einde)vragen’ 

 

Aanleiding 

Hoewel aandacht voor levens(einde)vragen in de palliatieve zorg en ondersteuning ‘hot’ is, blijkt het 
geven van die aandacht niet gemakkelijk. Het aanleren van competenties in zingevingsondersteuning 
aan voornamelijk praktisch geschoolde professionals kan een uitdaging zijn. Want in die begeleiding 
schuilt vaak handelingsverlegenheid: hoe doe ik dat, hoe voer ik een gesprek over zingeving en 
levens(einde)vragen, met welke instrumenten en hulpmiddelen? 

 

Leerdoelen 

Vanuit het programma Van betekenis tot het einde is een ‘blended’ leerinterventie – een combinatie 
van online en face to face onderwijs – ontwikkeld door Vilans en Agora. Geestelijk verzorgers kunnen 
deze leerinterventie gebruiken om professionals en vrijwilligers in zorg en welzijn te scholen. De 
leerinterventie is gebaseerd op ervaringsgericht leren, vanuit de aanname dat mensen vaardigheden 
in begeleiding van levenseindevragen het beste in hun dagelijkse praktijk kunnen ontwikkelen. In 
deze training voor professionals en vrijwilligers in zorg en welzijn komt het volgende aan bod: 

De deelnemers: 

- onderzoeken hoe zij zelf omgaan met dood, sterfelijkheid en zingeving 

- krijgen handvatten om cliënten te helpen de eigen sterfelijkheid of die van dierbaren onder 
ogen te zien 

- leren gesprekstechnieken om het gesprek over zingeving aan te gaan 

- oefenen gesprekken met collega-professionals. 
 

Werkwijze 

Deze leerinterventie is ontworpen op grond van de leercyclus van Kolb (1984) omdat deze leercyclus 
een krachtige structuur biedt voor een uitwerking van het idee dat we vooral leren door te doen, dus 
leren in de praktijk. Zijn beroemde leercyclus bestaat uit vier fasen:  

a) concrete ervaringen 

b) reƲectieve observatie 

c) abstracte conceptualisatie (theoretiseren) 
d) actief experimenteren 
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Zo is invulling gegeven aan de Kijk-, ReƲecteer-, Evalueer- en Doen-pagina’s in drie online 
praktijksimulaties. Het leerproces van deelnemers wordt gestimuleerd doordat zij aan de hand van 
verschillende keuzemogelijkheden zoeken naar een aanpak en vragen die het beste bij hen past. Ze 
krijgen hierdoor inzicht in verschillende mogelijkheden om een zingevend gesprek te voeren.  

De beslisboom geeft bovendien een mogelijkheid om te experimenteren. Het gaat hierbij niet om 
goede of foute keuzes, maar om keuzes die naar de opvatting van de gebruiker het beste aansluiten 
bij de behoeften en situatie van de cliënt. Deelnemers kunnen van alles uitproberen en leren vooral 
hoe je de begeleiding op verschillende manieren kunt aanpakken. Zo is er ruimte voor verschillende 
handelingsperspectieven en kunnen deelnemers vertrouwen ontwikkelen in het bieden van 
zingevingsondersteuning in de laatste levensfase. 

De leerinterventie daagt deelnemers uit om aan de hand van zowel praktijk als theorie na te denken 
over hoe zij de begeleiding kunnen inrichten. Wellicht worden keuzes aangereikt waar iemand in 
eerste instantie niet voor zou kiezen. Dat leidt ook tot het verwoorden van diens voorkeursstijl in de 
begeleidingen en het nadenken over de consequenties daarvan. De deelnemer krijgt feedback op 
keuzes vanuit andere deelnemers, collega’s, de zorgvrager of mantelzorger, al naar gelang met wie de 
leerinterventie wordt doorlopen. Zo wordt zichtbaar wat de eƯecten van keuzes zijn en krijgen de 
deelnemers inzicht in hun gedrag, valkuilen en routines. Bij het doorlopen van de praktijksimulaties 
staan de volgende reƲectievragen centraal:  

- Wat vind jij van de situatie?  
- Hoe zou jij reageren?  
- Hoe zou het ook kunnen?  
- Wat leer je hiervan?  
- Wat is het eƯect op de cliënt en diens naasten? 

 

De oƯline training in teamverband wordt gegeven door een geestelijk verzorger die als 
zingevingsexpert het leren van en met elkaar op grond van eigen ervaringen en theoretische kennis 
ondersteunt. In deze training – steeds gekoppeld aan een van de drie praktijksimulaties – staan een 
toelichting op de theorie, het verbinden van theorie en praktijk en het oefenen met elkaar centraal. 
De oefeningen, opgenomen in de Doen-pagina van de praktijksimulaties, hebben betrekking op 
eigen, ingrijpende ervaringen (bijvoorbeeld met verlies) en op het oefenen met gespreksvoering over 
levenseindevragen. Deelnemers leren namelijk het meest door terug te kijken op eigen ervaringen 
met verlies, rouw en daarmee samenhangende zingevingsvragen. Die zelfreƲectie is geen extraatje, 
maar een voorwaarde om anderen goed te kunnen ondersteunen (Kohlrieser, 2018). Hierbij is 
feedback van collega’s, zorgvragers en/of mantelzorgers behulpzaam. 
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Concreet komt gedurende de training het volgende aan de orde:  

a) Uitleg van de theorie over professioneel begeleiden bij zin- en levens(einde)vragen, 
aandacht voor het levensverhaal, en de relatie tussen zingevingsvragen en 
verlieservaringen. 

b) Het doorlopen van de praktijksimulaties in dialoog met elkaar en in relatie tot deze 
theorie. 

c) Het bespreken van casuïstiek aan de hand van een vast format met intervisieregels (zie 
pg. 15), met als doel te reƲecteren op de ervaringen in de begeleiding van mensen met 
zin- en levens(einde)vragen. 

d) Het bespreken van de praktijkopdrachten en oefeningen uit de Doen-pagina’s in de drie 
praktijksimulaties en reƲectieverslagen over begeleidingsstijlen. 

 

Doelgroep 

Professionals en vrijwilligers in zorg en sociaal domein. 

 

Trainers 

Deze training wordt verzorgd door geestelijk verzorgers. Zie bijlage 2, waar het didactisch concept 
wordt toegelicht.  

 

Planning 

De training beslaat drie dagdelen van elk drie uur. De geestelijk verzorger overlegt op welke dagdelen 
de training plaatsvindt. 

 

Opzet van de training 

In het volgende hoofdstuk vind je per dagdeel (steeds gekoppeld aan een van de praktijksimulaties) 
een beschrijving van het doel van de training, het huiswerk, het draaiboek en de te gebruiken 
werkbladen. Het huiswerk is facultatief en afhankelijk van de mogelijkheden van de doelgroep. Indien 
je als trainer niet kiest voor het geven van huiswerkopdrachten, dan kun je deze opdrachten 
integreren in je training. 
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Dagdeel 1: Rosa en Bart 

 

 

                

 

 

 

Doel 

Aan het einde van dagdeel 1 hebben deelnemers: 

Inzicht in: 
- Het doel en opzet van de leerinterventie. 
- Wat zin- en levens(einde)vragen zijn. 
- De theorie van de transitiecirkel en de onderlinge relatie tussen zingeving, verlies en rouw. 

Geoefend met: 
- Het ervaren van zingeving (werkblad 2: wat maakt het leven de moeite waard?). 
- Gespreksvoering aan de hand van de praktijksimulatie Rosa en Bart. 

 

Huiswerk  

Individueel, voorafgaand aan dagdeel 1: Oefenen met de praktijksimulatie Rosa en Bart. Gebruik 
hierbij werkblad 1 ‘Rosa en Bart’. 

 

  

https://www.agora.nl/verhaallijnen/bart-en-rosa/
https://www.agora.nl/verhaallijnen/bart-en-rosa/


 

7 

 

 

Draaiboek 

 Programma-onderdelen 

 

tijdsduur 

1. Kennismaking aan de hand van de vraag: wat vind je belangrijk om over jezelf 

te vertellen, maar staat niet op je CV? 

20 min 

2. Methodische achtergrond (zie bijlage 2: het TGV artikel ‘leerinterventie 

professioneel begeleiden van levens(einde)vragen: het didactisch concept’) 

10 min 

3. Theoretische achtergrond (zie bijlage 1: de transitiecirkel)  20 min 

4. Doorlopen van praktijksimulatie Rosa en Bart 30 min 

5. Pauze 10 min 

6. Oefening: Wat maakt het leven de moeite waard ? (Zie werkblad 2 ) 60 min 

7. Vooruitblik naar volgend dagdeel + huiswerk 15 min 

8. Check-out: Wat heb ik vandaag geleerd? 15 min 

 

  

https://www.agora.nl/verhaallijnen/bart-en-rosa/
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Werkblad 1 ‘Rosa en Bart’  

Naam deelnemer: ………………………………………… 

 

Stuur het ingevulde werkblad op naar de trainer. 

Vraag 1 Wat vind jij van de 
situatie? 

 

 

 

 

 

 

 

Vraag 2 Hoe zou jij reageren? 

 

 

 

 

 

 

 

Vraag 3 Hoe zou het ook 
kunnen? 

 

 

 

 

 

 

 

Vraag 4 Wat leer je ervan? 

 

 

 

 

 

 

 

Vraag 5 Wat is het eƯect voor 
de cliënt en de 
naastbetrokkenen? 
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Werkblad 2 ‘Wat maakt het leven de moeite waard?’ 

 

Sta eens stil bij de vraag: wat maakt voor jou het leven de moeite waard? Wat zou je ‘voor geen goud’ 
willen missen? (zoals bijvoorbeeld je partner, kinderen, werk, gezondheid, etc.) 

Wil je deze dingen die voor jou heel belangrijk zijn in onderstaand formulier invullen? We gaan hier in 
de training mee aan de slag.  

Stuur deze opdracht op naar de trainer. 

 

 Wat maakt het leven de moeite waard?   

1.  

 

  

2.  

 

  

3.  

 

  

4.  

 

  

5.  

 

  

6.  

 

  

7.  

 

  

8.  

 

  

9.  

 

  

10.  
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Dagdeel 2: Maret 
 

 

             

 

 

Doel 

Aan het einde van dagdeel 2 hebben deelnemers: 

- Inzicht in de relatie tussen gestolde rouw & zin- en levens(einde)vragen 

- Geoefend met gespreksvoering bij zin- en levens(einde)vragen 

 

Huiswerk  

Individueel voorafgaand aan het tweede dagdeel 

- Oefenen met de praktijksimulatie Maret. Gebruik hierbij werkblad 3 ‘Maret’ 

- Beschrijf een verlies/breukervaring: zie werkblad 4 

 

Draaiboek  

 Programma-onderdelen 

 

tijdsduur 

1. Welkom & check-in: Hoe kijken jullie terug op de 1e bijeenkomst? 15 min 

2. Theorie duaal proces model, gestolde rouw in relatie tot zin- en 

levenseindevragen 

20 min 

3. Doorlopen van de praktijksimulatie Maret 30 min 

4. Oefening: Begeleiden verlies/breukervaringen in relatie tot zin- en 

levens(einde)vragen in drietallen (verdeel de rollen: 

begeleider/cliënt/observator; per persoon per rol 15 min) 

45 min 

5. Vooruitblik & huiswerk 15 min 

6. Check-out: wat heb ik vandaag geleerd? 15 min 

https://www.agora.nl/verhaallijnen/maret/
https://www.agora.nl/verhaallijnen/maret/
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Werkblad 3 ‘Maret’ 

Naam deelnemer: …………………………………………. 

 

Stuur het ingevulde werkblad op naar de trainer. 

Vraag 1 

 

Wat vind jij van de 
situatie? 

 

 

 

 

 

 

 

Vraag 2 Hoe zou jij reageren? 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vraag 3 Hoe zou het ook 
kunnen? 

 

 

 

 

 

 

 

Vraag 4 Wat leer je ervan? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vraag 5 Wat is het eƯect voor 
de cliënt en de 
naastbetrokkenen? 
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Werkblad 4 ‘Verlies-/breukervaring’ 

Beschrijf een verlies-/breukervaring van minstens drie jaar geleden aan de hand van de volgende 
vragen: Wat is er gebeurd? Hoe voelde je je toen? Waar verlang je naar? 

 

Stuur het ingevulde werkblad naar de trainer. 
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Dagdeel 3: Alfred 
 

 

             

 

 

Doel 

Aan het einde van dagdeel 3 hebben deelnemers inzicht in: 

 - De basiscompetenties van de secure base begeleider die in staat is om veiligheid te bieden 
(caring) en die cliënten durft te stimuleren op stappen te zetten (daring). 

 - Hoe je deze competenties inzet bij de begeleiding van zin- en levens(einde)vragen. 

Hebben deelnemers geoefend met: 

- Casuïstiekbespreking.  

 

Huiswerk  

- Doorloop de praktijksimulatie Alfred (zie werkblad 5)  
- Beschrijf een casus waarin je iemand hebt begeleid met levens(einde)vragen (zie pg. 15) 

 

Draaiboek 

 Programma-onderdelen 

 

tijdsduur 

1. Welkom & check-in: Hoe kijken jullie terug op de tweede bijeenkomst? 15 min 

2. Begeleidingsstijlen ‘Caring’ & ‘Daring’ 20 min 

3. Doorlopen en bespreken praktijksimulatie Alfred 30 min 

4. Casuïstiek bespreking a.d.h.v. intervisieregels (zie pg. 15) 60 min 

5. Check-out: wat heb ik vandaag geleerd? 15 min 

  

https://www.agora.nl/verhaallijnen/alfred/
https://www.agora.nl/verhaallijnen/alfred/
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Werkblad 5 ‘Alfred’ 

Naam deelnemer: …………………………………… 

 

Stuur het ingevulde werkblad op naar de trainer. 

Vraag 1 Wat vind jij van de 
situatie? 

 

 

 

 

 

 

 

Vraag 2 Hoe zou jij reageren? 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vraag 3 Hoe zou het ook 
kunnen? 

 

 

 

 

 

 

 

Vraag 4 Wat leer je ervan? 

 

 

 

 

 

 

 

Vraag 5 Wat is het eƯect voor 
de cliënt en de 
naastbetrokkenen? 
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Intervisie-regels voor casuïstiekbespreking 

 

 

 

1. De inbrenger leest een casus voor en geeft aan welke vraag hij wil inbrengen 

 

2. De deelnemers stellen vragen ter feitelijke verduidelijking van de casus.  
Bijvoorbeeld: wie waren er bij? Waar speelde de situatie zich af en wanneer? Wat is het 
probleem precies? 

 

3. De deelnemers praten over de aanpak zonder de inbrenger 

 

4. De begeleider vat de feedback samen en vult aan vanuit het werken met de transitiecirkel 
 

5. De inbrenger geeft aan wat hij aan de feedback heeft. 
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Werkblad 6 : Casus-beschrijving zin-en levens(einde)vragen 

Naam deelnemer:……………... 

 

Beschrijf hieronder een situatie waarin je het gesprek met een cliënt hebt gevoerd naar aanleiding 
van een zingevingsvraag in de laatste levensfase. Je eindigt de beschrijving met een vraag die de 
casus bij je oproept. Denk aan: 

Waar liep je tegen aan? Wat vond je moeilijk? (Bijvoorbeeld: wat heeft mijn leven nu nog voor zin?  
Ik wil eigenlijk dood, kunt u mij daarbij helpen?)  

Stuur het ingevulde werkblad op naar de trainer.  
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Werkblad vervangende opdracht ‘in gesprek met een geestelijk verzorger’ 

Als iemand een dagdeel mist, kan je besluiten deze vervangende opdracht te geven: 

Ga in gesprek met de geestelijk verzorger van de organisatie over hoe hij of zij het gesprek voert met 
cliënten over het naderende levenseinde. 

Maak hiervan een gespreksverslag en beschrijf je bevindingen hieronder in maximaal 1 A4.  

Lever de opdracht in bij de trainer.  
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Bijlage 1: Toelichting op de transitiecirkel 
 

 

Figuur: de transitiecirkel 

In dit cyclische model staan de thema’s die we als mensen in onze relaties tegenkomen. Van het 
eerste contact, het welkom, via de hechting en de verbinding, via de intimiteit naar een even 
onvermijdelijk als onherroepelijk afscheid. En precies rond de thema’s afscheid nemen en rouwen 
worden we geconfronteerd met hoe wij eerder op onze levenslijn leerden omgaan met teleurstelling 
en scheidingspijn. Zo is de wijze waarop wij ons hebben kunnen hechten en intimiteit konden delen 
in ons gezin van herkomst, als het ware de ondergrond voor de vraag hoe wij nu de rouw nemen… of 
haar (proberen te) laten. Met andere woorden: hoe zeer konden wij bij belangrijke secure bases 
terecht met de (gevolgen) van scheidingspijn, en hoe werden wij daarin zowel ontvangen als 
uitgenodigd tot het zetten van nieuwe stappen? De thema’s van rouw en betekenis geven, dagen ons 
uit om als het ware een antwoord op en in onze eigen cirkel te geven. We maken hem rond om 
opnieuw open te kunnen staan voor contact, een hernieuwd welkom te beleven. Zo doen we onze 
ervaringen op onze levensweg op. Daarbij leert natuurlijk elk leven ook hoezeer die cirkelgang geen 
mechanisch, lineaire of te voorspellen beweging is. 

Op het moment dat we met verlies worden geconfronteerd, is de verleiding groot – mede ingegeven 
doordat ons brein confrontatie met de pijn van verlies tracht te vermijden – om de bocht op de cirkel 
af te snijden en de weg binnendoor naar het nieuwe contact als sluiproute te nemen. Daarmee 
omzeilen we, denken we, de noodzakelijke rouw. Helaas blijven we op die manier de eƯecten van het 
verlies op de langere termijn niet voor. De rouw dringt zich hoe dan ook aan ons en onze omgeving 
op: de afstand die we proberen te nemen van de rouw blijkt door te werken in ons (on)vermogen om 
ons weer opnieuw te hechten en te verbinden aan anderen. Wanneer de niet genomen rouw stolt, 
keren de thema’s op de Transitiecirkel zich tegen ons. Elk thema komt in zijn tegendeel te verkeren. 
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Figuur 2. De transitiecirkel gestolde rouw 

Op deze moeilijke momenten in ons leven, wanneer we met verlies, in de breedste zin van het woord, 
worden geconfronteerd, worden onze overtuigingen op een extreme mate uitgedaagd. Ons zelfbeeld, 
wie wij zijn zonder die betekenisvolle ander, of zonder dat betekenisvolle andere, wordt uitgedaagd. 
Precies in die confrontatie komt onze hechtingsstijl naar voren: zijn we in staat opnieuw uit te reiken 
voor steun, of trekken we ons in onszelf terug, uit angst voor nog meer pijn of afwijzing? Hiervoor 
hebben we onze geïnternaliseerde secure bases nodig. Alleen daarmee zijn we in staat de rouw te 
nemen en alleen daarmee kunnen we ook de steun van anderen toelaten om met ons verlies om te 
gaan. Zo is ons vermogen ons te verhouden tot en verbinden met onze secure bases essentieel voor 
de vraag of we onze op groei gebaseerde mindset kunnen handhaven en inzetten. 

 

Bron: 
De School voor Transitie – De Transitiecirkel als dialoogmodel 

 

 

 

 

 

https://www.deschoolvoortransitie.nl/nl/inspiratie/blog/21/Teruggaan-om-te-groeien-De-Transitiecirkel-als-dialoogmodel
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Bijlage 2 Artikel TGV over het didactisch concept van de leerinterventie 
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